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・ChatGPTをはじめとした⽣成AIツールを
使って事務作業を効率化する⽅法を学びます。

・SNSマーケティングの強化、スマートフォ
ンでのAI活⽤技術、そして⽇常業務へのAI活
⽤範囲を知ります。

・実践演習を通じてAIの可能性を最⼤限に引
き出しましょう。

今⽇のセミナーの⽬的





⽥村憲孝(たむらのりたか) 

twitter @onikohshi

1974 3⽉ 京都市⽣まれ
1996 京都市内不動産会社に⼊社

職を転々。。 

2004 ⼤阪市内不動産会社⼊社
2010 独⽴営業コンサルタント 

SNS・クラウドを活⽤したビジネス効率化アドバイス 
2011 執筆業 
2012 ソーシャルメディアIT全般にわたるコンサルティング・制作・代⾏
広告運⽤代⾏サービス開始 
2023 ChatGPTなどのAI活⽤サポート開始



お問い合わせ先︓ TEL ０８０４３９５１８００ mail tamura@webtiger.jp

【主な講演実績】
・2012年3⽉15⽇ Google本社 ソーシャルメディア勉強会 
・2014年より オンライントレーニングサイト「LinkedIn learning」トレーナー
・2015年5⽉ 外資系企業 SNSの有効活⽤について社内講演
・2016年6⽉ 駒沢⼥⼦⼤学 学⽣とソーシャルメディアの関わり⽅について講演
・2017年12⽉より AVIVA eラーニングコースでWEBマーケティングを担当
・2018年7⽉ 東洋経済新報社 低予算から始められるSNSプロモーション
・2019年10⽉ 駒沢⼥⼦⼤学「SNSの危険性」講義
・2023年4⽉より 京都医健専⾨学校⾮常勤講師(SNS概論)

【主なコンサルティング実績】
・2014年2⽉より 沖縄プロ野球キャンプイベントSNS運営責任者として参加。
・2015年2⽉ 宮古島冬季観光集客プロジェクトSNS運営責任者として参加。
・2017年 ⼥性向け商品 店舗スタッフソーシャルメディア研修
・2018年 著名⾳楽家SNS運⽤サポート
・2020年 旧公社系⼤⼿通信企業 SNS戦略構築運営サポート
・2020年 SNSマネージャー養成講座開始
・2021年 地⽅⼤⼿商社 SNS戦略構築運営サポート
その他、コスメ系企業・オンライントレーニングサイトなどのSNS運⽤・
広告出稿などでサポート。

【著書】
３０分で達⼈になるFacebook（⻘春⽂庫）
はじめてのソーシャルメディア⼊⾨（秀和システム）
はじめてのクラウド・コンピューティング⼊⾨（秀和システム）
はじめてのGoogle⼊⾨（秀和システム）

【ソーシャルメディア・AIコンサルタント】 ⽥村憲孝（たむらのりたか） 

Instagram・Twitter・LinkedInなどのソーシャルメディアを中⼼にサポート。ITツールをブランディング・マーケティングに活⽤する⽅法を企業
や地⽅公共団体にコンサルティング。全国各地での講演・メディア取材も多数。2023年よりChatGPTを活⽤した業務効率化サポートを開始。
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1⽇⽬︓「AIツール⼊⾨︓基本操作と⽂書作成のマスター」
AIツールの基礎を理解し、基本的な機能を使って⽂書を作成する⽅法を学びます。初⼼者がAI
ツールを使い始めるための基本的な知識とスキルの構築に焦点を当てます。

2⽇⽬︓「AIツールの応⽤︓プロンプト(命令⽂)の技術と効率的な業務処理」
AIツールの応⽤的な使い⽅を深掘りし、プロンプトを効果的に使ってさまざまなテキストを⽣成
する⽅法に焦点を当てます。実務でのAIツールの活⽤⽅法を探求し、より⾼度な技術を⾝に付け
ます。

3⽇⽬︓「AIツールとデジタルマーケティング︓SNS戦略とモバイル活⽤」
AIツールをデジタルマーケティングと組み合わせる⽅法に焦点を当てます。特に、SNSコンテン
ツの作成とスマートフォンでのAIツールの利⽤⽅法を学び、マーケティング戦略と⽇常業務の効
率化にAIをどう活⽤できるかを探ります。



1.SNSとAIツール

2.スマートフォンでAIを使う

3.AIツール活⽤のまとめ

本⽇お伝えすること



1.SNSとAIツール



・SNS運⽤にAIを活⽤するメリット

・運⽤計画と投稿案の作成

・実践演習〜SNSコンテンツ作成



SNS運⽤にAIを活⽤するメリット



・時間の節約

・常に新鮮なコンテンツ

・アイデアの枯渇がない



時間の節約

13

SNSに投稿する内容を考えるのには
時間がかかります。

しかし、⽣成AIを使うと、話題や
キーワードを⼊⼒するだけで、すぐ
に⾯⽩い投稿のアイデアや⽂章を
作ってくれます。

これにより、他の⼤切な仕事にもっ
と時間を使えるようになります。



常に新鮮なコンテンツ

14

同じような投稿ばかりしていると、
フォロワーは飽きてしまうかもしれ
ません。

⽣成AIは、さまざまな種類の投稿を
⾃動で考えてくれるので、いつも新
鮮で興味を引く内容を提供すること
ができます。

これによって、⼈々の関⼼を引き続
けるのに役⽴ちます。



アイデアの枯渇がない

15

毎⽇や頻繁にSNSを更新しようとす
ると、新しいアイデアを考えるのが
難しくなることがあります。

⽣成AIを使うと、この問題を解決で
きます。キーワードを⼊れるだけで、
さまざまな提案やテーマを出してく
れるので、アイデアに困ることがあ
りません。



運⽤計画と投稿案の作成



投稿カテゴリを決める

↓

投稿案を作成する

↓

投稿カレンダーを作成し投稿する



投稿カテゴリをきめる

2/1
キャンプ開幕当⽇に各地
の画像を⼤量投稿(15〜
30枚)。

2/3
キャンプ後半に実施される広島
カープのパレードについて告知。
この後も切り⼝を変えて投稿し
集客を図る。

2/7
当⽇予定されているファン
ミーティングにて情報を収集。
画像とともにそれぞれのキャ
ンプの楽しみ⽅を掲載。

各球団公式ページから発信さ
れたキャンプ関連情報は随時
シェアして対応。公式ページ
の投稿を多くのユーザーに認
知させられるとともに、当
ページの投稿コンテンツとし
ても活⽤できる。

1.現地情報 2.イベント告知 3.ファンの声 ※関連ページからのシェア



###指⽰###
タイガーサイダー公式X(旧Twitter)の投稿カテゴリ案を5つから7つ出⼒してください。

###内容###
・扱っている商品は2024年4⽉に新発売の"タイガーサイダー"という単価180円の炭酸飲料です。
・まずは認知拡⼤することを優先しています。
・投稿スタイルは若いユーザーに反応を得られるよう親しみを感じられるような⽂体にします。
・"製品の特徴""イベントのお知らせ"の他、考えられるものを出⼒してください。

###出⼒形式###
・カテゴリ名だけでなく、そのカテゴリのコンテンツを作成することのメリットをそれぞれ簡単に
説明してください。





###指⽰###
X(旧Twitter)の投稿案を作成してください。

###内容###
・若いユーザーに反応してもらえるよう、親しみやすい⽂⾯にしてください。
・1カテゴリごとに10投稿ずつ、計50投稿作成してください。
・カテゴリは以下の5項⽬です。

投稿案を作成する



1.製品の特徴
内容: タイガーサイダーの味、成分、パッケージデザインなどの独⾃性を紹介。
メリット: 製品のユニークな特徴を強調することで、消費者の興味を引き、製品試⽤の意欲を⾼めます。

2.イベントのお知らせ
内容: 製品発売記念イベント、試飲会、キャンペーン情報などを共有。
メリット: イベントへの参加を促し、直接製品を体験してもらう機会を提供します。これにより、製品とブランドへの関与を深めることがで
きます。
※3⽉15⽇より全国コンビニエンスストアでサンプル配布

3.レシピ提案
内容: タイガーサイダーを使ったオリジナルドリンクや料理のレシピを紹介。
メリット: 製品の多様な使⽤⽅法を提⽰することで、購⼊後の消費者の満⾜度を向上させ、リピート購⼊につなげます。

4.クイズ＆ゲーム
内容: タイガーサイダーに関連したクイズや⼩さなゲームを投稿し、ユーザーのコメントやリポストを促す。
メリット: エンゲージメントを⾼め、ブランドへの親しみや楽しさを提供することで、フォロワーの継続的な関⼼を促します。

5.環境への取り組み
内容: タイガーサイダーのパッケージリサイクルや環境保護に関する活動を紹介。
メリット: 環境意識が⾼い消費者とのつながりを深め、ブランドのポジティブなイメージを構築します。





###指⽰###
ツイート発信のためのカレンダーを作成してください。

###内容###
・2024年3⽉1⽇から3⽉31⽇まで、いつどの投稿をするのかをまとめてください。
・5つのカテゴリはバランスよく分散してください。
・1⽇に複数投稿する⽇があっても問題ありません。
・投稿カテゴリと内容は以下のとおりです。

(投稿内容をペースト)
.
.

###出⼒形式###
・表形式で出⼒してください。
・左から⽉⽇・カテゴリ・投稿内容の順で並べてください。

投稿カレンダーを作成する







実践演習〜SNSコンテンツ作成



投稿カテゴリをきめる

2/1
キャンプ開幕当⽇に各地
の画像を⼤量投稿(15〜
30枚)。

2/3
キャンプ後半に実施される広島
カープのパレードについて告知。
この後も切り⼝を変えて投稿し
集客を図る。

2/7
当⽇予定されているファン
ミーティングにて情報を収集。
画像とともにそれぞれのキャ
ンプの楽しみ⽅を掲載。

各球団公式ページから発信さ
れたキャンプ関連情報は随時
シェアして対応。公式ページ
の投稿を多くのユーザーに認
知させられるとともに、当
ページの投稿コンテンツとし
ても活⽤できる。

1.現地情報 2.イベント告知 3.ファンの声 ※関連ページからのシェア



###指⽰###
タイガーサイダーX(旧Twitter)の投稿カテゴリ案を5つから7つ出⼒してください。

###内容###
・扱っている商品は2024年4⽉に新発売の"タイガーサイダー"という単価180円の炭酸飲料です。
・まずは認知拡⼤することを優先しています。
・投稿スタイルは若いユーザーに反応を得られるよう親しみを感じられるような⽂体にします。
・"製品の特徴""イベントのお知らせ"の他、考えられるものを出⼒してください。

###出⼒形式###
・カテゴリ名だけでなく、そのカテゴリのコンテンツを作成することのメリットをそれぞれ簡単に
説明してください。



###指⽰###
X(旧Twitter)の投稿案を作成してください。

###内容###
・若いユーザーに反応してもらえるよう、親しみやすい⽂⾯にしてください。
・1カテゴリごとに10投稿ずつ、計50投稿作成してください。
・カテゴリは以下の5項⽬です。

投稿案を作成する



1.製品の特徴
内容: タイガーサイダーの味、成分、パッケージデザインなどの独⾃性を紹介。
メリット: 製品のユニークな特徴を強調することで、消費者の興味を引き、製品試⽤の意欲を⾼めます。

2.イベントのお知らせ
内容: 製品発売記念イベント、試飲会、キャンペーン情報などを共有。
メリット: イベントへの参加を促し、直接製品を体験してもらう機会を提供します。これにより、製品とブランドへの関与を深めることがで
きます。
※3⽉15⽇より全国コンビニエンスストアでサンプル配布

3.レシピ提案
内容: タイガーサイダーを使ったオリジナルドリンクや料理のレシピを紹介。
メリット: 製品の多様な使⽤⽅法を提⽰することで、購⼊後の消費者の満⾜度を向上させ、リピート購⼊につなげます。

4.クイズ＆ゲーム
内容: タイガーサイダーに関連したクイズや⼩さなゲームを投稿し、ユーザーのコメントやリポストを促す。
メリット: エンゲージメントを⾼め、ブランドへの親しみや楽しさを提供することで、フォロワーの継続的な関⼼を促します。

5.環境への取り組み
内容: タイガーサイダーのパッケージリサイクルや環境保護に関する活動を紹介。
メリット: 環境意識が⾼い消費者とのつながりを深め、ブランドのポジティブなイメージを構築します。



###指⽰###
ツイート発信のためのカレンダーを作成してください。

###内容###
・2024年3⽉1⽇から3⽉31⽇まで、いつどの投稿をするのかをまとめてください。
・5つのカテゴリはバランスよく分散してください。
・1⽇に複数投稿する⽇があっても問題ありません。
・投稿カテゴリと内容は以下のとおりです。

(投稿内容をペースト)
.
.

###出⼒形式###
・表形式で出⼒してください。
・左から⽉⽇・カテゴリ・投稿内容の順で並べてください。

投稿カレンダーを作成する

(投稿案をすべて貼り付ける)







運⽤企画書に記載する項⽬
1. 運⽤⽬的
「とにかく始めよう」と曖昧になる傾向にある。運⽤当初に⽬的
を確認するとともに運⽤期間が⻑くなると本来の⽬的から外れる
こともあり、関わるメンバーに周知するために明記しておく。メ
ディアごとに⽬的が異なる場合にはそれぞれのメディアの⽬的を
記載する。

2. 対象となるユーザー層
年齢層や性別、居住エリアなどの属性情報から、親密度やロイヤ
リティ(忠誠度)など、定性的な情報も記載する。

3. 利⽤するメディアとそれらのメディアを利⽤する理由
前項⽬で定めた対象ユーザーから逆算。あるいは⾃社の商品特性
などから利⽤するメディアを選定した理由を記載する。

4. KPI
運⽤⽬的にあった⽬標指標を設定する。運⽤企画書の提⽰フェー
ズにもよるが、⾒るべき指標のみを記載するケースと数値まで落
とし込むケースがある。

5. 各メディアでの集客⼿段
広告を活⽤するのか。オーガニック運⽤のみでファンを獲得する
のか。広告を利⽤するなら確保するべき予算はどの程度か。

6. 運⽤⽅針・投稿頻度
⽇・週・⽉単位の投稿数。コメントに対する対応。エゴサーチで
ヒットした他ユーザーへの対応⽅法などをメディアごとに記載。

7. ベンチマークするべき参考アカウント
サンプルとしてチェックするべきアカウントをピックアップする。
KPI設定の⽬安とすることもできる。

8. 緊急時の対応
批判的な書き込みについての対応。⼤災害時・炎上時などの対応
について責任の所在を明確にする。

9. 運⽤担当者・運⽤責任者
各メディアの運⽤担当⼈数を記載。社内資料の場合は部署や⽒名
まで記載するとなお良い。

10. 投稿カテゴリ



2.スマートフォンで⽣成AIを使う



・スマートフォンでのAIアクセス

・スマートフォンでの効率化テクニック

・実践演習〜スマートフォンでのAI利⽤



・スマートフォンでのAIアクセス



ChatGPT(OpenAI) Copilot(Microsoft) Gemini(Google)



ChatGPT(OpenAI) Copilot(Microsoft)



Gemini(Google)



・スマートフォンでの効率化テクニック



スマートフォンでAIを使うメリット

・外出先・会議中などにも簡単に利⽤できる。

・⽂章を書く・写真を読み取って作業をするなど、機動的
に活⽤できる。

・同じアカウントでログインすればPCでも作業できる。

※⻑いプロンプトを⼊⼒するのは⼤変︕



チャットの⽂⾯を作成する



画像をテキスト化する



英⽂を翻訳する



・実践演習〜スマートフォンでのAI利⽤



必要なもの

・ChatGPT
→ChatGPTのアカウントとパスワード

・Gemini
→Google(Gmail)のアカウントとパス
ワード

・Copilot
→Microsoftのアカウントとパスワード





チャットの⽂⾯を作成する



チャットの⽂⾯を作成する

1. ミーティングの調整

ミーティングの⽇時提案と確認の依頼の

オンライン会議のリンクと参加前の準備事項を伝えるための

ミーティングの延期を依頼するための

↓
ビジネスチャット⽂を作成してください。



チャットの⽂⾯を作成する

2. プロジェクトの進⾏管理

タスクの進捗状況を確認する催促のための

プロジェクトの遅延に関する謝罪の

成果物の品質に関するフィードバックを依頼するための

↓
ビジネスチャット⽂を作成してください。



チャットの⽂⾯を作成する
3. 社内コミュニケーション

部署間での情報共有の依頼を伝えるための

新⼊社員の紹介とチームへの歓迎メッセージを伝えるための

業績達成に対するチームへの感謝のメッセージを伝えるための

年末の挨拶と新年に向けた抱負の共有を伝えるための

↓
ビジネスチャット⽂を作成してください。



おまけ

会議で話題が逸れた時に流れを戻すための⾔葉を教えてください。

タクシーの運転⼿さんに話しかけられたくない時にはどうしたらい
いですか︖

約束の時間に間に合わない時、相⼿にどう連絡したらいいですか︖



3.AIツール活⽤まとめ



・3⽇間のセミナーでお伝えしたこと

・⽣成AI今後の展望

・Q&A



・3⽇間のセミナーでお伝えしたこと



Day1.AIツールの基礎
⽂章作成・AIツール利⽤時の注意点

Day2.プロンプトの書き⽅
AIツールの応⽤活⽤・AIに「相談」する

Day3.⽣成AIとSNS・スマートフォン



質問をしてみよう(Day1)

・2020年のノーベル賞受賞者は誰ですか︖
・フランスの⾸都はどこですか︖
・2023年12⽉24⽇は何曜⽇ですか︖
・⽇本の⼈⼝は︖
・地球の⼤きさは︖
・太陽の表⾯温度は︖
・⽔の沸点は︖
・⼈間の平均寿命は︖

・⾦の元素記号は︖
・ビタミンの種類は︖
・東京から⼤阪までの距離は︖
・⾶⾏機の速度は︖
・地球から⽉までの距離は︖
・宇宙の年齢は︖
・⼈⽣の意味とは︖



簡単な⽂章を作成してみよう(Day1)

◆ポイント◆

・⾝の回りのこと・お仕事のこと、なんで
も結構です。

・質問は簡潔に、⼀⾏で書いてみましょう。

・回答に満⾜できない場合は、質問を⾔い
換えたり、情報を追加して再度試してみて
ください。



簡単な⽂章を作成してみよう(Day1)

・顧客への謝罪メールを作成してください。

・野球についてブログを作成してください。

・知⼈への誕⽣⽇メッセージを作成してください。

・◯◯(商品名)の購⼊を感謝するメッセージを作成してください。

・春をテーマに俳句を作成してください。



ChatGPT使⽤時の注意点(Day1)

1.情報の新しさに気をつける

2.正確さと信頼性に気をつける

3.⼊⼒する情報の機密性に注意する
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基本フォーマット(Day2)
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###指⽰###
(⽣成AIにさせたい作業を簡潔に記載する)

###内容###
(指⽰する内容を詳細に記載する)

###出⼒形式###
(⽂体や書式などを指定する)



基本フォーマットを使ったプロンプト例(Day2)
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###指⽰###
出張の計画書を作成する

###内容###

出張者: 佐藤花⼦
⽬的地: ⼤阪
⽬的: 新製品のプレゼンテーション
⽇程: 2024年4⽉15⽇から2024年4⽉17
⽇
必要経費: 交通費、宿泊費、⽇当

###出⼒形式###
段落⽂と箇条書きを組み合わせ、詳細を明
確にする

###指⽰###
会議資料の概要を作成する

###内容###
トピック: 第三四半期の販売戦略
キーポイント: 新製品の投⼊、プロモー
ション活動、販売チャネルの拡⼤
⽬的: 販売⽬標の達成と市場シェアの拡⼤

###出⼒形式###
箇条書きで簡潔にまとめる



転職を成功させるための⾏動を挙げてください。

⽣成AIに相談する(Day2)



###指⽰###
・転職を成功させるための⾏動を挙げてください。

###内容###
・不動産営業の経験が15年あります。
・ITやSNSについても詳しいです。
・⾏動⾯・スキルアップ⾯なども含めて幅広い⾏動のヒントをください。

###出⼒形式###
常識や慣習にとらわれず、多くのアイデアを出⼒してください。



私は◯◯業で◯◯をしています。
⽣成AIはどのように活⽤できますか︖

⽣成AIに相談する(Day2)



###指⽰###
私の職務での⽣成AI活⽤法を提案してください。

###内容###
・私は不動産売買仲介の営業職です。
・扱っている商品は主に中古マンションです。
・⽣成AIを活⽤して売上や業務効率をUPさせたいです。

⽣成AIに相談する(Day2)



・⽣成AI今後の展望



動画⽣成やプレゼンテーショ
ン作成など、あらゆる分野で
進化が進んでいる。

まちがいなく⽣成AIによる
業務効率化・省⼒化は進む。

https://vstone.co.jp/robotshop/blog/archives/8613

https://vstone.co.jp/robotshop/blog/archives/8613


https://iphone-mania.jp/news-576580/

https://iphone-mania.jp/news-576580/


AIが◯◯を駆逐することはないが、

AIを駆使する◯◯がAIを使えない◯◯を駆逐する未来は来る

「◯◯」にはあなたの職業を⼊れてみてください。



1.SNSとAIツール

2.スマートフォンでAIを使う

3.AIツール活⽤のまとめ

本⽇お伝えしたこと



1⽇⽬︓「AIツール⼊⾨︓基本操作と⽂書作成のマスター」
AIツールの基礎を理解し、基本的な機能を使って⽂書を作成する⽅法を学びます。初⼼者がAI
ツールを使い始めるための基本的な知識とスキルの構築に焦点を当てます。

2⽇⽬︓「AIツールの応⽤︓プロンプト(命令⽂)の技術と効率的な業務処理」
AIツールの応⽤的な使い⽅を深掘りし、プロンプトを効果的に使ってさまざまなテキストを⽣成
する⽅法に焦点を当てます。実務でのAIツールの活⽤⽅法を探求し、より⾼度な技術を⾝に付け
ます。

3⽇⽬︓「AIツールとデジタルマーケティング︓SNS戦略とモバイル活⽤」
AIツールをデジタルマーケティングと組み合わせる⽅法に焦点を当てます。特に、SNSコンテン
ツの作成とスマートフォンでのAIツールの利⽤⽅法を学び、マーケティング戦略と⽇常業務の効
率化にAIをどう活⽤できるかを探ります。
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ChatGPT・SNS

1時間無料相談
(オンライン可)

tamura@webtiger.jp

までご連絡ください。

mailto:tamura@webtiger.jp

